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Puesto: EDE24-09/2145 Direccion General de Renfe Viajeros
Referencia: EDE24-09/2145

Sociedad: Renfe Viajeros

Ubicacién: Madrid

Nidmero de puestos: 1

CONVOCATORIA

La entidad publica empresarial Renfe Operadora, empresa matriz del Grupo Renfe, en uso de las facultades
que tiene atribuidas en el marco establecido por el Real Decreto 2396/2004, de 30 de diciembre, por el que
se aprueba el Estatuto de la Entidad; de acuerdo con las autorizaciones de los organismos
correspondientes, procede a convocar ingreso de personal directivo regulado por el RD 451/2012.

Estas bases tienen por objeto regular los procesos de seleccion de personal directivo para el Grupo Renfe. (1).

El Grupo Renfe garantiza que los criterios de seleccion, tras respetar los principios de igualdad, mérito y
capacidad, promoveran el equilibrio de género, fomentando en lo posible el incremento del género
subrepresentado dentro de su plantilla, teniendo en cuenta el principio de igualdad de trato entre hombres y
mujeres por lo que se refiere al acceso al empleo, de acuerdo con el articulo 14 de la Constitucion Espafola, la
Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, y el Acuerdo de Consejo de Ministros fecha 9 de diciembre de 2020 por el
que se aprueba el lll Plan para la Igualdad de género en la Administracién General del Estado y en sus
Organismos Publicos (2), y en linea con los cambios y avances en materia de igualdad de las personas LGTBIQ
incorporadas a la legislacion espafiola en el ambito autondmico, se desarrollara de acuerdo con las siguientes
bases.

(1) A los efectos de esta convocatoria, se entiende por Grupo Renfe: La Entidad Publica Empresarial Renfe
Operadora y las Sociedades Mercantiles Estatales (Renfe Viajeros SME S.A., Renfe Mercancias SME S.A.,
Renfe Ingenieria y Mantenimiento SME S.A., Renfe Proyectos Internacionales SME, S.A. y Renfe Alquiler de
Material Ferroviario SME S.A.).

(2) Esta convocatoria, tal y como plantea la Real Academia Espariola (RAE), utiliza el término masculino como
género gramatical no marcado e inclusivo, es decir, estan incluidos los individuos de ese género, pero también el
femenino, tanto en plural como en singular, sin que esto pueda entenderse discriminacion alguna. De igual
forma, se actuara en las resoluciones del proceso selectivo que se deriven de la presente convocatoria.

Requisitos Generales

Los requisitos que deben reunir los solicitantes a fecha fin de publicacién y que deberan mantener en el
momento de la formalizacion del contrato, para poder participar en la convocatoria son los siguientes:

« Tener la nacionalidad espafola o la de alguno de los demas Estados miembros de la Union Europea o
nacional de algun Estado al que sea de aplicacion el Reglamento (UE) n.° 492/2011 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 5 de abril de 2011, relativo a la libre circulacion de los trabajadores dentro de la
Union, y el Real Decreto 240/2007, de 16 de febrero, sobre entrada, libre circulacion y residencia en
Espafia de ciudadanos de los Estados miembros de la Unién Europea y de otros Estados parte en el
Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo, modificado por el Real Decreto 1710/2011, de 18 de
noviembre.

« También podra participar, cualquiera que sea su nacionalidad, el conyuge de los espafioles y de los
nacionales de otros Estados miembros de la Union Europea, siempre que no estén separados de derecho.
Asimismo, con las mismas condiciones, podran participar sus descendientes, menores de veintiin anos o
mayores de dicha edad, que vivan a cargo de sus progenitores.

« De igual forma, también podran participar quienes, no estando incluidos en los anteriores apartados, se
encuentren en Espafia en situacion de legalidad, siendo titulares de un documento que les habilite a
residir y a poder acceder sin limitaciones al mercado laboral.

« Conocimiento adecuado del castellano. De acuerdo con lo previsto en el articulo 9 del Real Decreto
543/2001, de 18 de mayo, los candidatos que no posean la nacionalidad espafiola y no sea deducible de
su origen el conocimiento adecuado del castellano no deberan realizar una prueba previa de conocimiento
del mismo, ya que las pruebas selectivas establecidas en estas bases implican por si mismas la
demostracion de su conocimiento.

» Haber cumplido la edad legal de contratacion.

« Cumplir los requisitos contractuales conforme a la legislacién vigente en materia de permisos de trabajo o
cualquier otra que la sustituya.

» Estar en posesion de la titulacién académica exigida en las bases de cada una de las Convocatorias que
se publiquen. Si la titulacion fuera obtenida en el extranjero, debera acreditar que esta en posesion de la



correspondiente convalidacion o credencial que acredite, en su caso, la homologacion.

No estar separado del servicio o declarado “no apto” para el desempefio de las funciones esenciales del
puesto ofertado, aunque sea temporalmente, ni haber sido despedido disciplinariamente por hechos
acaecidos en el ambito del Grupo Renfe.

No haber tenido un contrato de trabajo extinguido con el Grupo Renfe por dimision expresa o tacita del
trabajador o por la no superacion del periodo de prueba, en ambos casos en un puesto similar al que opte
en este proceso.

No estar incurso en ninguna de las incompatibilidades que determina la legislacion vigente. No hallarse
inhabilitado para el desempefio de funciones publicas por sentencia firme.

Cumplir con los requisitos establecidos legal y convencionalmente para los puestos de trabajo ofertados
en la convocatoria.

No haber sido separado mediante expediente disciplinario del servicio de cualquier administracion,
organismo o empresa publica o participada por las mismas o de los érganos constitucionales o
estatutarios de las Comunidades Auténomas, ni hallarse en inhabilitacion absoluta o especial para el
empleo de cargos publicos para el acceso a cuerpos o escalas de funcionarios, o para ejercer cualquier
tipo de funcién en el caso del personal laboral.

En el caso de ser nacional de otro estado, no hallarse inhabilitado o en situacién equivalente ni haber sido
sometido a sancidn disciplinaria o equivalente, que impida en su estado, en los mismos términos, el
acceso a las funciones o puestos de trabajo publicos citados en el parrafo anterior.

No haber sido objeto de despido disciplinario ni hallarse incurso en causa de incapacidad o
incompatibilidad para el ejercicio de funciones publicas, de conformidad con lo establecido en la ley
53/1984 de Incompatibilidades del Personal al Servicio de las Administraciones Publicas.

PERFIL DEL PUESTO

Funciones del puesto

Definir las politicas generales encaminadas a la explotacion comercial del transporte de viajeros de Alta
Velocidad, Larga Distancia, Cercanias y Media Distancia, para asegurar la consecucion de los objetivos
establecidos en el Contrato Programa y Plan Estratégico de Renfe con los niveles de calidad, rentabilidad
y eficiencia deseados.

Realizar la operacion y gestion de la explotacion de transportes de viajeros del mercado francés.

Aprobar y proponer los programas de inversiones y contrataciéon de las distintas Direcciones de su
competencia, asegurando su insercion en el Plan de Empresa.

Disefar y dirigir las medidas necesarias para un adecuado control de los parametros operativos y
econdmicos de Renfe Viajeros, que permitan obtener una informacion fiable y eficaz que facilite la toma
de decisiones.

Definir e implantar las politicas comerciales de marketing, sobre la base de los estudios de mercado
realizados, dando la maxima calidad en el servicio a los clientes, para comercializar los productos y
conseguir los objetivos previstos.

Establecer las directrices para coordinar los proyectos de investigacion, desarrollo tecnoldgico e
innovacion y promover el establecimiento de alianzas con las empresas especializadas en el sector.
Marcar las directrices a seguir para la elaboracién de los Planes Estratégicos de los negocios de Viajeros,
cuya consolidacion dentro del Plan Estratégico del Grupo RENFE permita el seguimiento de la gestion
conjunta de las Areas, en especial la gestion de los proyectos considerados estratégicos.

Dirigir el desarrollo del Plan de Accesibilidad a las personas con discapacidad estableciendo los niveles de
calidad para los servicios de atencion a las personas con movilidad reducida (PMR) de acuerdo con lo
establecido en la legislacidon y normativa aplicable de caracter nacional o comunitaria y en la concertacion
con las asociaciones de cooperacion.

Requisitos Especificos del puesto

Titulacion Universitaria oficial, preferentemente en Ingenieria de Caminos, Canales y Puertos.
Master en Business Administration (MBA)
Experiencia de mas de 10 afios en funciones de responsabilidad relacionadas con la coordinacién de
operaciones en empresas de transporte de viajeros, realizando entre otras las siguientes funciones:
« Dimensionamiento, optimizacion y gestion de recursos humanos y materiales.
« Gestion de instalaciones y servicios (estaciones y espacios comerciales).
« Implementacién de estrategias relacionadas con la oferta y demanda en el ambito del transporte y
con el desarrollo de nuevos negocios.
Idioma: Inglés B2 o superior

PROCESO DE SELECCION

Acreditacion de requisitos




1. La acreditacion de la titulacion académica debera realizarse aportando copia del Titulo. En el caso de no estar
en posesion del Titulo durante el periodo de inscripcion, debera presentarse una certificacion académica oficial.

2. La acreditacion de la experiencia profesional debera ser demostrada documentalmente a través de:
» Aportacion del curriculum vitae, con la descripcion de funciones, acreditando experiencia y realizacion de
tareas similares a las de los puestos ofertados.
» Certificado actualizado de la vida laboral.

Para que la experiencia profesional se tenga en cuenta es necesario que se aporten los dos documentos.

3. Para acreditar el nivel de idioma solicitado, debera aportarse copia de un certificado oficial que acredite el
nivel de idioma.

Publicacién

La convocatoria se publicara en la pagina web del Grupo Renfe, www.renfe.com, en el apartado Empleo y
Formacion, y a través del portal corporativo Interesa.

Toda la informacion necesaria y derivada de la presente convocatoria se publicara, en su momento, en la pagina
web del Grupo Renfe y a través del portal corporativo Interesa.

Los listados de participantes que se publiquen durante la tramitacion de la presente convocatoria incluiran el
numero de candidato asociado al niumero de solicitud de cada uno de ellos, sin indicacién del nombre y apellidos
de su titular. Dichas notaciones tienen suficiente valor, por si solas, para acreditar la identidad de las personas
con arreglo a los principios de proporcionalidad y publicidad, todo ello de acuerdo con los requerimientos de la
normativa europea y nacional aplicable en materia de proteccién de datos y las demas leyes especificas que
regulan el tratamiento de la informacion durante la tramitacion de los procesos selectivos.

Admisién de solicitudes y plazo de presentacién

El plazo de admision de solicitudes comenzara el dia 09 de septiembre y finalizara el dia 16 de septiembre de
2024, ambos incluidos. Este mismo plazo sera el unico habil para la impugnacion de la presente convocatoria.

Valoracion curricular

Una vez cerrado el proceso de inscripcion, se realizara la comprobacién de requisitos, para la determinacion de
los candidatos admitidos.

Se revisara la documentacién aportada por el candidato para comprobar la acreditacion de los requisitos de
acuerdo a las bases de la convocatoria, determinando el estado de cada candidato (Admitido/Admitido
provisional/Excluido).

Se publicara en la pagina web del Grupo Renfe y a través del portal corporativo Interesa una relacion provisional
de candidatos inscritos en la convocatoria, con indicacion del numero de referencia del candidato y su estado en
la misma (Admitido/Admitido provisional/Excluido). En esta relacion figuraran los motivos de exclusion o de
subsanacién. Se abrira un plazo maximo de 7 dias habiles para la subsanacion de la documentacién y la
formulacion de alegaciones o reclamaciones, si las hubiere, por parte de los candidatos, mediante correo
electrdnico, indicando en el asunto la referencia del puesto al que optan, a la siguiente direccion:

direccionrenfe@dopp.es

Tras la revisién de la documentacion subsanada y las reclamaciones formuladas, se publicara en la pagina web
del Grupo Renfe y a través del portal corporativo Interesa una relacién definitiva de candidatos admitidos y
excluidos. Dicha publicacién, hara las veces de comunicacién al interesado de la resolucion adoptada por el
Grupo Renfe a su reclamacion o subsanacion.

Renfe garantiza que los datos facilitados por los participantes gozaran de la proteccion derivada del Reglamento
2016/679 General de Proteccion de Datos (RGPD) y de la Ley Organica 3/2018 de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales (LOPD-GDD).

Entrevista personal

Pasaran a la entrevista personal todos aquellos candidatos con mayor adecuacion al puesto que sean
necesarios para la finalizacion total del proceso. Esta prueba evaluara las competencias necesarias para el


https://empleo.renfe.com/ED2/content/ED%20PROCESO_SELECCION/direccionrenfe2022@dopp.es

desempefio de las funciones propias del puesto, la trayectoria profesional, los intereses y motivaciones y el
grado de ajuste a los requisitos del puesto de cada candidato.

Comisién de Seleccidén

La idoneidad de las candidaturas preseleccionadas sera evaluada conforme a los principios de mérito y
capacidad en relacién con las caracteristicas y necesidades del puesto de trabajo a desempefiar. Para esta labor
se constituira una Comision de Asesoramiento al Presidente de Renfe, que estara compuesto por:

« Director General de Organizacion y Talento, José Lucas Calzado Arija.
» Director de Organizacién, Vicente Camarena Mifiana.
« Directora de Seleccion y Talento, Laura Bravo San Juan.
Actuara como secretaria la Jefa de Area de Captacion y Desarrollo de Talento, Ana Maté Alvarez.

A efectos de comunicaciones, que deberan realizarse por escrito, su sede y direccion es:

Grupo Renfe — Direccion General de Organizacion y Talento
Avda. Ciudad de Barcelona, 8, 42 planta. 28007 Madrid

Adjudicacion

Una vez designada la persona titular del puesto, se procedera a la resolucion de la convocatoria, que sera
publicada en la pagina web del Grupo Renfe.

Renfe garantiza que los datos facilitados por los participantes gozaran de la proteccion derivada del Reglamento
2016/679 General de Proteccion de Datos (RGPD) y de la Ley Organica 3/2018 de Proteccion de Datos
Personales y garantia de los derechos digitales (LOPD-GDD).

RECUERDE

Antes de inscribirse tenga preparada la documentacion para acreditar los requisitos de esta convocatoria.
O * La acreditacion de la titulacion académica debera realizarse aportando copia del Titulo.
= * La acreditacion de la experiencia profesional debera ser demostrada documentalmente a través de:

e Aportacion del curriculum vitae, con la descripcion de funciones, acreditando experiencia y realizacion
de tareas similares a las de los puestos ofertados.
e Certificado actualizado de la vida laboral.
¢ Para acreditar el nivel de idioma solicitado, debera aportarse copia de un certificado oficial que acredite el nivel
de idioma.

Cuando haya formalizado completamente su solicitud, obtendra una “confirmacion de inscripcion” en la que figuraran sus
apellidos, nombre y NIF, junto con su niumero de participacion.

Recibira esta misma informacion en el correo electronico que usted ha facilitado en su solicitud.



