PROGRAMA EXPERTO EN OPERACIONES FERROVIARIAS
Condiciones Generales del Programa

Clausula 1.- Matriculacion

La Secretaria de la Escuela Técnica Profesional de Conduccidon y Operaciones excluira del proceso de
matriculacién a aquellos alumnos! que no hayan aportado la documentacién completa exigida para la
matriculacidn, sin perjuicio de la aplicacion de lo previsto en la Clausula 3.-a).

Clausula 2.- Importe

El importe de la matricula para la realizacién del Programa asciende a la cantidad de 5.500 €, que debera ser
abonado en un solo pago antes del inicio del Programa.

Este importe no incluye los gastos de manutencidn, alojamiento y desplazamientos que, de existir, seran por
cuenta del alumno.
Clausula 3.- Motivos de reintegro

El importe de la matricula, Unica y exclusivamente, sera susceptible de reintegro parcial en los siguientes
Casos:

a) Antes del inicio del Programa, si un alumno decidiese causar baja o la Secretaria de la Escuela Técnica
Profesional de Conduccion y Operaciones lo eliminase por falta de alguno de los requisitos exigidos para la
matriculacién, se le reintegrard el 95% de la cantidad total de la matricula, si se hubiera producido el pago de
la misma.

b) Si un alumno decidiese causar baja, en el periodo comprendido entre el inicio del Programa hasta un
maximo de 15 dias lectivos después, se le reintegrara el 90% de la cantidad total de la matricula.

Si un alumno decide causar baja del Programa pasados los primeros 15 dias lectivos, no tendra derecho a
reembolso alguno de las cantidades satisfechas por la matricula.

En cualquiera de los casos anteriores, se informara al alumno sobre el procedimiento a seguir para gestionar
el reintegro que corresponda en cada caso.
Clausula 4.- Asistencia a las actividades programadas

La asistencia a todas las actividades del Programa es obligatoria y solo se admitiran aquellas ausencias que,
siendo imprescindibles, estén justificadas por alguno de los siguientes motivos:

a) Enfermedad del alumno.

b) Muerte del conyuge o pareja de hecho, ascendientes, descendientes o hermanos; de los padres, hijos,
nietos, hermanos e hijos politicos.

c) Enfermedad grave u hospitalizacién del cényuge o pareja de hecho, ascendientes, descendientes o
hermanos; de los padres, hijos, nietos, hermanos e hijos politicos.

d) Matrimonio del alumno.

1 NOTA SOBRE LENGUAJE INCLUSIVO

En este documento se siguen las directrices de la Real Academia Espariola de la Lengua (RAE), y se utiliza el termino
masculino como género gramatical no marcado e inclusivo, es decir, estin incluidos los individuos de ese género,
pero también el femenino, tanto en plural como en singular, sin que de esto pueda entenderse discriminacion alguna.
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e) Nacimiento de hijos.

f) Presentacidén a examen para obtener un titulo oficial.

g) Cumplimiento de un deber inexcusable de caracter publico y personal.

h) Traslado del domicilio habitual.

i) Otras causas autorizadas tras peticion previa, realizada con, al menos, 48 horas de antelacién.

En caso de ausencias injustificadas, o cuando las ausencias justificadas superen el 10 % del total de la carga
lectiva, el alumno sera automaticamente excluido del Programa sin derecho a reembolso alguno del importe
de la matricula. En casos concretos en los que pudieran concurrir circunstancias muy excepcionales, una
comision formada por el Director de la Escuela Técnica Profesional de Conduccién y Operaciones, el
responsable de formacién practica y el responsable de formacidn tedrica, decidird de forma graciable sobre
posibles reintegros, a peticidn interesado y previa prueba a cargo de éste de las circunstancias de hecho que
concurran.

Clausula 5.- Calendario del Programa

El Programa se desarrollard entre el 15 de septiembre de 2025 y el 20 de diciembre de 2025.

e  Formacidn tedrica y otras practicas, que se realizaran presencialmente principalmente en horario de
mafiana (de 8:00 a 15:00) y de lunes a jueves. Algunas précticas podrian ser realizadas en horario de
tarde (de 15:00 a 22:00). Las practicas de acompafiamiento en cabinas de conduccidn se realizaran
del 10 de noviembre de 2025 al 13 de noviembre de 2025 y su horario dependera del turno del
magquinista asignado.

e Trabajo Final del Programa. Estimacion, del 17 de noviembre de 2025 al 20 de diciembre de 2025.

Clausula 6.- Normas de convivencia y de prevencion de riesgos

Durante la vigencia del presente contrato el alumno deberd respetar al equipo docente, las normas de
convivencia de la Escuela Técnica Profesional de Conduccion y Operaciones y observar las normas de
prevencién de riesgos que desde el Grupo Renfe se establezcan.

El incumplimiento de esas normas puede dar lugar a la expulsién cuando asi lo resuelva el claustro docente.

En lo referente a la formacidn practica, seran apartados inmediatamente del Programa aquellos alumnos que
incurran en alguna de las siguientes infracciones:

a) Acceder, o permanecer, en las cabinas de conduccidn sin llevar en lugar visible |a tarjeta de autorizacién de
acceso a cabinas para personal en formacién de conduccion.

b) Falta de atencidn a las instrucciones de los formadores del Programa.

c) Otras conductas de riesgo en las instalaciones y/o material ferroviario.

d) Acceder a cabinas de trenes o instalaciones ferroviarias en que no le hayan sido asignadas practicas.
e) Manipular mandos o equipos de seguridad de los vehiculos o dependencias ferroviarias.

f) No utilizar los elementos de proteccidn individual requeridos para la formacion tedrica en aula y practica
en cabinas y otras dependencias.

g) No respetar las medidas de prevencidn de riesgos establecidas en los centros de formacidn, asi como las
establecidas por la Sociedad en la que se realicen las practicas.
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Las tres primeras infracciones serdn evaluadas por un tribunal compuesto por, al menos, dos formadores del
Centro de formacidn, el responsable de formacidn tedrica y el responsable de formacidn practica, y podran
ser causa de exclusién del Programa, en cuyo caso se le reembolsara el 15% del importe de la matricula.

Las infracciones d), e), f) y g) seran motivo de exclusidn directa, y no tendra derecho a reembolso de cantidad
alguna sobre el importe abonado en la matricula.

El alumno debera disponer de calzado de seguridad que cumpla la Norma UNI EN ISO 20345, debiendo ser de
Clase |, Categoria S1P. Este calzado de seguridad debera llevarlo el alumno para la realizacion de las visitas a
talleres, terminales ferroviarias, formacién practica en las cabinas de los trenes del Grupo Renfe y aquellos
emplazamientos que asi lo requieran.

Clausula 7.- Plan de formacién de la Escuela Técnica Profesional de Conduccién y Operaciones

La carga lectiva del Programa es de 440 horas, distribuidas en formacién tedrica, practica y el proyecto final
del Programa.

El programa se compone de diversos médulos, segun la imagen que sigue a continuacion:

EXPERTO EN OPERACIONES FERROVIARIAS

MODULO 01 - LEGISLACION FERROVIARIA II

MODULO 02 - INFRAESTRUCTURA Y SUPERESTRUCTURA I

MODULO 03 - INICIACION AL MATERIAL RODANTE

MODULO 04 - VISITA A UN CENTRO DE MANTENIMIENTO

MODULO 05 - CONTROL-MANDO Y SENALIZACION

MODULO 06 - PRACTICAS EN EL SIMULADOR DE CONDUCCION

MODULO 07 - INICIACION A LA EXPLOTACION Y GESTION DEL TRAFICO

MODULO 08 - APLICACIONES TELEMATICAS EN EL SISTEMA FERROVIARIO

MODULO 09 - VISITA A UN PUESTO DE MANDO FERROVIARIO

MODULO 10 - PERSONAL OPERATIVO FERROVIARIO

MODULO 11 - GESTION DE LAS OPERACIONES FERROVIARIAS

MODULO 12 - AUTOPROTECCION: CONCEPTOS BASICOS

MODULO 13 - FACTORES HUMANOS Y ORGANIZATIVOS

MODULO 14 - ANALISIS DE RIEGOS, ACCIDENTES Y CULTURA DE
SEGURIDAD

MODULO 15 - PRACTICAS DE TERCEROS EN CABINA DE CONDUCCION

MODULO 16 - TRABAJO FINAL DEL PROGRAMA
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Clausula 8.- Evaluacion

La evaluacion del Programa sera continua y acumulativa, para comprobar los resultados alcanzados y valorar
el grado de consecucidn de los objetivos.

En aquellos médulos en los que se encuentra detallado la realizacién de una prueba de evaluacidn, esta se
realizara al finalizar el mismo. Las pruebas de evaluacidn consistirdn en un examen tipo test u otra modalidad
que determine el equipo docente. Estas pruebas permitirdn comprobar el aprendizaje adquirido, serdn
elaboradas en base al contenido completo del médulo y contendran un nimero de preguntas proporcional a
las horas de formacién impartidas.

Las pruebas de evaluacion consistiran en la realizacion de un examen de tipo test que se confeccionara sobre
el total de la materia impartida y con un ndmero de preguntas proporcional a las horas de formacion del
modulo. El valor de cada pregunta respondida correctamente sera de un punto y las respuestas incorrectas
no restaran puntuacion. Para ser considerado apto en las pruebas el alumno debera obtener, al menos, el 60%
de la puntuacidn total de la prueba de evaluacién.

El Trabajo Final del Programa consistird en un trabajo que el alumno realizard sobre alguno de los temas
propuestos por el claustro docente o por otro de su eleccién, de forma acordada con el antedicho claustro. El
Proyecto final sera de caracter obligatorio, debiéndose realizar una presentacion ante el claustro docente para
exponer y defender el Proyecto.

Para ser considerado apto en el Programa, el alumno debe cumplir los siguientes requisitos:
e Asistencia del 80% a las clases presenciales
e Obtener una calificacién media del total de los Exdmenes superior al 60%
e  Obtener la calificacion de apto en el Trabajo Final de Programa
El alumno que no relna los requisitos anteriores sera considerado no apto en el Programay, por lo tanto, no
recibird la certificacion de superacion de este.
Clausula 9.- Tutorizacién
Durante la vigencia del presente contrato, el alumno tendra derecho a asistir a tutorias con el personal
docente del centro.
Clausula 10.- Certificacion emitida

La Escuela Técnica Profesional de Conduccion y Operaciones emitird, para aquellos alumnos que superen el
Programa, el Certificado de superacién del Programa, que contendra los datos del alumno, asi como el indice
de médulos y materias realizados.

Clausula 11.- Condiciones psicofisicas para la realizacion de las practicas del Programa

Las practicas del Programa deben realizarse en dependencias e instalaciones como cabinas de vehiculos
ferroviarios, talleres u otros espacios cuya configuracién responde a la necesidad de cumplir normativas y
certificaciones nacionales e internacionales, lo que impide realizar modificaciones estructurales que puedan
alterar su funcionalidad original.

Por ese motivo es indispensable que los participantes en el Programa cuenten con capacidades adecuadas
para su correcto desarrollo, incluyendo la posibilidad de acceder a estos espacios y desplazarse dentro de ellos
de manera seguray eficaz. A tal efecto, el alumno emitird una declaracién responsable en la que confirme que
no presenta ninguna condicion limitante que le impida llevar a cabo dichas actividades en la forma sefalada.
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Clausula 12.- Informacion sobre proteccion de datos

1. Responsable del tratamiento: Renfe-Operadora, Entidad Publica Empresarial, con domicilio en Avda.
Pio XIlI, 110, 28036, Madrid. Contacto del Delegado de Proteccion de Datos: dpd@renfe.es.

2. Finalidades del tratamiento: Gestionar su participacion como alumno en el Programa de formacion.

3. Tipologia de datos: Datos de caracter identificativo (nombre, apellidos, direccién postal, email,
teléfono), imagen y voz.

4, Legitimacion: Consentimiento explicito del interesado para los fines especificados.

5. Destinatarios: el Centro Homologado de Formacion del Grupo Renfe (ETPCO) y otras Empresas
Ferroviarias con el fin de recibir ofertas de trabajo de la capacitacion recibida.

6. Plazos de conservacion: Los datos se conservaran durante los plazos legalmente establecidos

7. Derechos: Como interesado podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacién, supresion, limitacién
del tratamiento, oposicidn y portabilidad en los términos establecidos en la normativa vigente en la
direccién postal Avda. Pio XIll, 110, 28036, Madrid y en el correo electrénico
derechos.renfeepe@renfe.es. Igualmente, le informamos que puede retirar el consentimiento
prestado en cualquier momento.

8. Ademas, si no esta conforme en el ejercicio de sus derechos puede presentar una reclamacién ante
la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos en http://www.aepd.es.

9. El alumno podra autorizar expresamente a la Escuela Técnica Profesional de Conduccion vy
Operaciones de Renfe Operadora para facilitar informacion sobre su expediente académico a otra
persona si esta solicita esta informacion.

Clausula 13.- Propiedad intelectual y uso de la informacion

El alumno queda informado y acepta expresamente que cualquier informacién o documentaciéon que se
facilite durante el Programa es propiedad de RENFE-Operadora y esta protegida por la normativa vigente en
materia de propiedad intelectual.

El alumno se compromete a hacer uso de dicha informacion de forma responsable y con respeto de la
legislacion vigente, no pudiendo utilizarla para fines ajenos al presente Programa.

El alumno queda informado de que no esta permitida la distribucién, modificacion, reproduccién, transmisién,
divulgacién, explotacion o comercializacidn de dicha informacidn y se compromete a no realizar ninguna de
las anteriores acciones sin contar con el consentimiento expreso y por escrito de representante autorizado de
RENFE-Operadora.

Queda expresamente prohibida la utilizacion de dispositivos de grabacién de voz o de imagen durante las
actividades del Programa.

con DNI/NIF , he entendido y
ACEPTO las condiciones establecidas para la realizacion del Programa.
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