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1.PRESENTACIÓN 

Tradicionalmente, el sector ferroviario europeo y la formación de sus 
profesionales han estado ligados a las grandes empresas estatales. El panorama 
actual ofrece una situación radicalmente diferente, con un mercado cada vez 
más liberalizado y una renovación generacional que dificulta la transmisión de 
conocimiento entre profesionales salientes y entrantes.  

Este programa pretende, desde Renfe Campus, transmitir la experiencia y Know-
how de Renfe acumulado durante años, respondiendo a la necesidad de 
conocimiento ferroviario en general, y de gestión de las operaciones 
ferroviarias en particular, que el mercado ferroviario demanda a nivel nacional e 
internacional, tanto en personal operativo como en directivo. 

La industria ferroviaria requiere profesionales que comprendan los subsistemas 
del tren y su interacción, permitiéndoles así entender de manera integral el 
funcionamiento de las operaciones ferroviarias para gestionarlas de forma más 
eficiente. 

La formación práctica en la empresa ferroviaria referente del sector permitirá 
obtener una certificación propia que será reconocida por todo el ámbito 
ferroviario, desde fabricantes y mantenedores a empresas operadoras, a 
empresas relacionadas con el sector de la movilidad o el transporte. 

 

El programa proporciona una visión integral del sector, abordando aspectos 
clave como la gestión del tráfico ferroviario, la infraestructura, el material rodante, 
la señalización y los factores humanos. Su enfoque práctico, con visitas a 
instalaciones y formación en simuladores, garantiza una experiencia formativa 
completa. 
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2.CONTEXTO 

2.1 Campus Renfe 

Si te interesa trabajar en uno de los sectores más dinámicos de la economía 
mundial, el de la movilidad y el transporte, en Renfe Campus encontrarás una 
oferta formativa completa para diversas especialidades y niveles educativos. 
Nuestra experiencia y liderazgo nos distinguen como instructores, garantizando 
una formación de calidad y excelentes oportunidades profesionales. 

En Renfe Campus, contamos con la Escuela Técnica Profesional de Conducción 
y Operaciones (ETPCO). La característica más destacada de la ETPCO es su 
condición de centro de formación integrado, con varias sedes distribuidas por 
todo el territorio nacional. Aquí se imparte la formación teórica en aulas 
multimedia y parte de la formación práctica en aulas tecnológicas equipadas con 
simuladores de conducción. Estos simuladores permiten el aprendizaje de la 
conducción y la comprensión de las normas de circulación, comunicaciones y 
manejo de los equipos de seguridad en situaciones normales y degradadas. 

La experiencia en formación, tanto a nivel nacional como internacional, ha 
convertido a la marca Renfe Campus en un referente en el sector ferroviario. 
Nuestra metodología educativa, basada en una combinación equilibrada de 
teoría y práctica, nuestras publicaciones propias y nuestra apuesta decidida por 
las nuevas tecnologías, han hecho de la ETPCO uno de los centros de formación 
ferroviaria más innovadores y destacados. 

 

2.2 Mercado laboral 

El conocimiento adquirido en este programa proporciona una visión general de 
las operaciones ferroviarias y consolida, en los alumnos interesados, un 
conocimiento necesario en toda la cadena de toma de decisiones en este ámbito 
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dentro de empresas ferroviarias, mantenedoras o administradores de 
infraestructuras. 

Las competencias adquiridas en este programa permitirán al alumno desarrollar 
funciones relacionadas con la operación, desde la planificación de las 
operaciones, pasando por la gestión de recursos humanos o materiales hasta la 
gestión de incidencias en tiempo real, sensibilizándole sobre el impacto que las 
decisiones tomadas pueden afectar a la seguridad operacional. De esta manera, 
los alumnos estarán preparados para contribuir a un sistema ferroviario más 
eficiente y sostenible. 

Además, el programa abrirá oportunidades para trabajar en empresas 
relacionadas con la movilidad en general, ampliando así las posibilidades de 
desarrollo profesional más allá del sector ferroviario 

2.3 Perfil profesional 

El conocimiento adquirido en este Programa ofrece una visión integral de los 
procesos de circulación ferroviaria y fomenta en los egresados una cultura de 
seguridad esencial para la toma de decisiones en empresas ferroviarias, 
mantenedoras, administradores de infraestructuras y entidades dedicadas a la 
formación ferroviaria. 

El sector ferroviario busca profesionales con un conocimiento amplio del sistema 
ferroviario, que demuestren una actitud responsable en el trabajo, la capacidad 
de mantener la calma en situaciones de estrés, buen juicio y rapidez de reacción, 
así como iniciativa. 

 

Las competencias y conocimientos adquiridos durante el programa permitirán al 
alumno ocupar roles clave en la toma de decisiones operativas. 
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3.OBJETIVOS 

El programa de formación "Experto en Operaciones Ferroviarias" tiene como 
objetivo capacitar a profesionales en la gestión integral de las operaciones 
ferroviarias en diversas áreas, abarcando tanto la administración de la operación 
como aspectos relacionados con la producción, el mantenimiento, los recursos 
humanos, la seguridad en la circulación. En particular, se busca: 

 Comprender los subsistemas ferroviarios y su interacción 
 Adquirir conocimientos sobre normativa y reglamentación ferroviaria 
 Conocer los principios básicos de autoprotección 
 Manejar herramientas telemáticas de gestión operativa 
 Aplicar metodologías de seguridad y análisis de riesgos 
 Adquirir conocimientos sobre Factores Humanos y Organizativos 
 Desarrollar competencias en la toma de decisiones en tiempo real 
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4.REQUISITOS DE ACCESO 

Se establecen los siguientes requisitos de acceso al Programa: 

 Haber cumplido 18 años de edad 
 Contar, al menos, con la titulación de Bachiller o de Técnico de 

Formación Profesional o equivalentes a efectos laborales 
 Las prácticas del Programa deben realizarse en dependencias 

e instalaciones como cabinas de vehículos ferroviarios, talleres 
u otros espacios cuya configuración responde a la necesidad de 
cumplir normativas y certificaciones nacionales e 
internacionales, lo que impide realizar modificaciones 
estructurales que puedan alterar su funcionalidad original. 
Por ese motivo es indispensable que los participantes en el 
Programa cuenten con capacidades adecuadas para su 
correcto desarrollo, incluyendo la posibilidad de acceder a estos 
espacios y desplazarse dentro de ellos de manera segura y 
eficaz. A tal efecto, se solicitará al alumno una declaración 
responsable, en la que confirme que no presenta ninguna 
condición limitante que le impida llevar a cabo dichas 
actividades en la forma señalada. 

 No haber obteniendo la calificación de No apto en ediciones 
anteriores del mismo programa.  
 

5.SALIDAS PROFESIONALES 

Este Programa prepara a los alumnos para desempeñar funciones en 
planificación, gestión y operación ferroviaria en empresas ferroviarias, entidades 
encargadas del mantenimiento ferroviario, administradores de infraestructuras, 
administraciones de metro, metro ligero o tranvías. 

Las competencias y conocimientos adquiridos permiten ocupar roles clave en la 
toma de decisiones operativas. 

6.ESTRUCTURA Y CONTENIDOS 

6.1 Plan de Formación 

El programa formativo de "Experto en Operaciones Ferroviarias" consta una 
carga lectiva de 480 horas, de las cuales 320 corresponden al periodo lectivo y 
160 al Trabajo final de Programa, y se distribuyen en 16 módulos. 

Durante el periodo lectivo se impartirán siete horas de clase diarias, de lunes a 
jueves, en horario de 08:00 a 15:00 horas. Las prácticas en talleres, centros de 
gestión, simuladores de conducción, terminales, etc., generalmente respetan la 
misma duración y horario, aunque en ocasiones pueden trasladarse a la tarde 
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por disponibilidad de recursos. Estas prácticas se intercalan con la teoría para 
consolidar los conocimientos adquiridos. 

El Trabajo final del Programa consistirá en la realización de un proyecto sobre 
un tema relacionado con la materia estudiada, este puede ser propuesto por los 
tutores o por iniciativa de los alumnos. 

Durante todo el Programa los alumnos estarán tutorizados y se organizarán 
jornadas en el aula para compartir el desarrollo del trabajo y resolver dudas. 

Los contenidos generales del Programa se pueden clasificar en tres tipos, 
aunque todos están interrelacionados: 

 

Hay una cantidad considerable de contenido del tipo "saber", relacionado con 
definiciones o explicaciones teóricas previas a la aplicación práctica, así como 
con la normativa reglamentaria. El eje central de la formación práctica se enfoca 
en los contenidos del tipo "saber hacer", que se refieren, por ejemplo, a los 
procedimientos operativos. Finalmente, los contenidos del tipo "saber ser/estar", 
más difíciles de catalogar, se asocian con aquellas conductas destinadas a 
aportar un valor añadido al trabajo mediante la correcta ejecución de las tareas 
relacionadas con la seguridad operacional. 

6.2 Módulos del plan de formación 

El programa se compone de varios módulos temáticos que combinan formación 
teórica y práctica, con un fuerte enfoque en la aplicación real del conocimiento. 
Cada módulo tiene una duración definida en jornadas de formación. 

 

EXPERTO EN OPERACIONES FERROVIARIAS 
  

MÓDULO 01 - LEGISLACIÓN FERROVIARIA II 

  

MÓDULO 02 - INFRAESTRUCTURA Y SUPERESTRUCTURA II 

  

SABER 

Conceptos 

SABER HACER 

Procedimientos 

SABER SER/ESTAR 

Actitudes 
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EXPERTO EN OPERACIONES FERROVIARIAS 
MÓDULO 03 - INICIACIÓN AL MATERIAL RODANTE 

  

MÓDULO 04 - VISITA A UN CENTRO DE MANTENIMIENTO 

  

MÓDULO 05 - CONTROL-MANDO Y SEÑALIZACIÓN 

  

MÓDULO 06 - PRÁCTICAS EN EL SIMULADOR DE CONDUCCIÓN 

  

MÓDULO 07 - INICIACIÓN A LA EXPLOTACIÓN Y GESTIÓN DEL TRÁFICO 

  

MÓDULO 08 - VISITA A UN PUESTO DE MANDO FERROVIARIO 

  

MÓDULO 09 - PERSONAL OPERATIVO FERROVIARIO 

  

MÓDULO 10 - GESTIÓN DE LAS OPERACIONES FERROVIARIAS 

  

MÓDULO 11 - AUTOPROTECCIÓN: CONCEPTOS BÁSICOS 

  

MÓDULO 12 - FACTORES HUMANOS Y ORGANIZATIVOS 

  

MÓDULO 13 - ANÁLISIS DE RIEGOS, ACCIDENTES Y CULTURA DE SEGURIDAD 

  

MÓDULO 14 - PRÁCTICAS DE TERCEROS EN CABINA DE CONDUCCIÓN 

  

MÓDULO 15 - TALLERES 

 
MÓDULO 16 - TRABAJO FINAL DEL PROGRAMA 

 

6.3 Desarrollo del plan de formación 

En la siguiente tabla están desarrollados los contenidos del Programa y la 
duración de estos, con una breve descripción de la materia a impartir en cada 
uno de ellos. 

PROGRAMA FORMATIVO - EXPERTO EN OPERACIONES FERROVIARAS JORNADAS 

    

01. LEGISLACIÓN FERROVIARIA II 2 Jornadas 

1.1. Ley 38/2015, de 29 septiembre, del sector ferroviario. 

  
1.2. Real Decreto 929/2020, de 27 de octubre, sobre seguridad operacional e interoperabilidad 

ferroviarias. 

1.3. Real Decreto 2387/2004, de 30 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento del Sector 
Ferroviario. 
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PROGRAMA FORMATIVO - EXPERTO EN OPERACIONES FERROVIARAS JORNADAS 

1.4. Orden FOM/2872/2010, de 5 de noviembre, por la que se determinan las condiciones para la 
obtención de los títulos habilitantes que permiten el ejercicio de las funciones del personal ferroviario 
relacionadas con la seguridad en la circulación, así como el régimen de los centros homologados de 
formación y de los de reconocimiento médico de dicho personal. 

1.5. Ley 2/2024, de 1 de agosto, de creación de la Autoridad Administrativa Independiente para la 
Investigación Técnica de Accidentes e Incidentes ferroviarios, marítimos y de aviación civil. 

1.6. Prueba de evaluación. 

    

02. INFRAESTRUCTURA Y SUPERESTRUCTURA II 2 Jornadas 

2.1. Infraestructura: trazado y plataforma. 

  

2.2. Obras de la infraestructura. 

2.3. Estructuras: de gran luz y de pequeña luz. 

2.4. La base de la Superestructura. 

2.5. Geometría de la línea: alineaciones. 

2.6. Aparatos y Equipos de vía. 

2.7. Sistemas de electrificación y sus elementos. 

2.8. Prueba de evaluación. 

    

03. INICIACIÓN AL MATERIAL RODANTE 3 Jornadas 

3.1. Caja. 

  

3.2. Suspensión y rodadura. 

3.3. Órganos de tracción y choque. 

3.4. Equipos eléctricos auxiliares de media y baja tensión. 

3.5. Máquinas eléctricas. 

3.6. Equipo eléctrico de Alta Tensión. 

3.7. Vehículos motores eléctricos y diésel. 

3.8. Coches y vagones. 

3.9. Nociones básicas de Frenado ferroviario. 

3.10. Prueba de evaluación. 

    

04. VISITA A UN CENTRO DE MANTENIMIENTO DE VEHÍCULOS FERROVIARIOS 1 Jornada 

    

05. CONTROL-MANDO Y SEÑALIZACIÓN 1 Jornada 

5.1. Antecedentes históricos de la señalización. 

  

5.2. Conceptos básicos de enclavamiento. 

5.3. Conceptos básicos de bloqueo y cantón de bloqueo. 

5.4. Concepto básico de detección de los trenes. 

5.5. Conceptos básicos de señalización. 

5.6. Conceptos básicos de los sistemas de protección de tren. 

5.7. Comunicaciones ferroviarias básicas. 

    

06. PRÁCTICAS EN EL SIMULADOR DE CONDUCCIÓN 2 Jornadas 
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PROGRAMA FORMATIVO - EXPERTO EN OPERACIONES FERROVIARAS JORNADAS 

07. INICIACIÓN A LA EXPLOTACIÓN Y GESTIÓN DEL TRÁFICO FERROVIARIO 4 Jornadas 

7.1. Reglamento de Circulación Ferroviaria (RCF).   

7.2. Libros de Norma (LNM / LNSO).   

7.3. Procedimientos Operativos Generales.   

7.4. Procedimientos Operativos Específicos.   

7.5. Horario de los Trenes.   

7.6. Consignas.   

7.7. Avisos.   

7.8. Prueba de evaluación.   

    

08. VISITA A UN PUESTO DE MANDO FERROVIARIO 1 Jornada 

    

09. PERSONAL OPERATIVO FERROVIARIO 1 Jornada 

9.1. Personal de circulación. 

  

9.2. Personal de conducción. 

9.3. Personal de operaciones del tren. 

9.4. Personal de infraestructura. 

9.5. Personal de mantenimiento. 

9.6. Personal de seguridad en la circulación. 

9.7. Personal de producción y gestión. 

9.8. Prueba de evaluación. 

    

10. GESTIÓN DE LAS OPERACIONES FERROVIARIAS 9 Jornadas 

10.1. Organización de los centros de control de tráfico. 

  

10.2. Coordinación de las operaciones entre el AI y las EF. 

10.3. Figuras operativas/funcionales del AI. 

10.4. Control y gestión del tráfico. 

10.5. Comunicaciones telemáticas de las EF y gestión de la información. 

10.6. Mallas. 

10.7. Creación de trenes. Asignación de número de tren. 

10.8. Admisión de tren. 

10.9. Puesta a disposición. 

10.10. Comunicaciones con el Maquinista. 

10.11. Comunicaciones con auxiliares, auxiliares de operaciones del tren, Personal de 
Acompañamiento de Trenes. 

10.12. Casos prácticos de incidencias en la operación. 

10.13. Aplicaciones telemáticas. 

10.14. Prueba de evaluación. 

    

11. AUTOPROTECCIÓN: CONCEPTOS BÁSICOS 1 Jornada 

11.1. Normativa relativa a Autoprotección. 
  

11.2. Plan Estatal General de Emergencias de Protección Civil (PLEGEM). 



 

 

Escuela Técnica Profesional de Conducción y Operaciones  
Avda. de Pío XII, 110. C.P. 28036 - Madrid (España) 13 

Programa Experto en Operaciones Ferroviarias 

PROGRAMA FORMATIVO - EXPERTO EN OPERACIONES FERROVIARAS JORNADAS 

11.3. Sistemas de Gestión de Autoprotección. 

11.4. Planes de Contingencias. 

11.5. Planes de Autoprotección. 

11.6. Emergencias y Procedimientos Específicos. 

    

12. FACTORES HUMANOS Y ORGANIZATIVOS 2 Jornadas 

12.1 Introducción al FHOs. 

  

12.2 FHOs en la Operación y Seguridad Ferroviaria 

12.3 Herramientas para la detección y prevención de riesgos en sucesos por factor humano. 

12.4 Gestión de la comunicaciones y trabajos bajo presión del tiempo. Gestión emocional. 

12.5. Prueba de evaluación. 

    

13. ANÁLISIS DE RIESGOS, ACCIDENTES Y CULTURA DE SEGURIDAD 2 Jornadas 

13.1 Análisis y gestión de riesgos ferroviarios. 

  

13.2 Técnicas reactivas y proactivas. 

13.3 Indicadores, métodos y objetivos comunes de seguridad. 

13.4 Estudio de accidentes significativos y retorno de la experiencia. 

13.5. Prueba de evaluación. 

    

14. PRÁCTICAS DE TERCEROS EN CABINAS DE CONDUCCIÓN 4 Jornadas 

14.1 Análisis de turnos y gráficos de maquinistas. 
  

14.2 Acompañamiento en cabinas de conducción. 

    

15. TALLERES 2 Jornadas 

15.1 Comunicación. 

  15.2 Comercial. 

15.2 Experiencia de cliente. 

    

16. TRABAJO FINAL DEL PROGRAMA 20 Jornadas 

16.1 Propuestas y elección del trabajo. 

  16.2 Elaboración, seguimiento y tutorización. 

16.2 Exposición y defensa. 

    

PE. PRUEBAS DE EVALUACIÓN 2 Jornadas 

PE.1 Módulo 1. 
  

PE.2 Módulo 2. 

  

AP. APERTURA 1 Jornadas 
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7.METODOLOGÍA 

7.1 Orientaciones metodológicas de carácter general 

Para diseñar la metodología del Programa, es fundamental que todas las 
acciones formativas se adapten a la finalidad, al alumnado, al contenido y al 
contexto. Los formadores de Renfe Campus emplean principalmente el método 
expositivo o lección magistral y la resolución de problemas, ya que son los más 
adecuados para que todos los alumnos alcancen los resultados de aprendizaje 
y las competencias profesionales requeridas. 

Además de los métodos utilizados, Renfe Campus ha establecido unas 
directrices con los principios metodológicos generales que han guiado el diseño 
de la metodología: 

- Al inicio de la sesión que dé continuidad a jornadas anteriores de un 
mismo módulo, se realizará un breve repaso de la clase anterior 
mediante preguntas al alumnado y se presentarán los contenidos a 
tratar ese día. 

- Al final de cada sesión, se hará un resumen de los puntos clave vistos 
durante la jornada. 

- Las sesiones se planificarán de manera que fomenten la participación 
de los aspirantes, situándolos como protagonistas del proceso de 
enseñanza. 

- Se buscará que los aprendizajes sean significativos, presentando los 
contenidos junto con sus aplicaciones y estableciendo relaciones entre 
ellos. 

- Los aprendizajes serán contextualizados, en la medida de lo posible, 
en situaciones reales. 

- Se tomarán medidas para crear un clima de aula basado en la 
aceptación mutua, la cooperación, el respeto y la confianza, tanto entre 
los alumnos como entre estos y el formador. 

- La evaluación se considerará una parte integral del proceso de 
enseñanza-aprendizaje, más allá de la simple calificación. 

7.2 Clases 

Las clases son presenciales y de asistencia obligatoria. La organización de las 
clases será flexible y variará según la actividad que se realice en cada momento. 
En el Programa se distinguen tres tipos: 

- Clases teóricas: Se utiliza principalmente la exposición verbal por parte 
del formador para transmitir los contenidos sobre la materia de estudio. 
Este tipo de clase permite proporcionar mucha información a un gran 
número de alumnos. 
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- Clases prácticas: Se desarrollan actividades que aplican los 
conocimientos teóricos a situaciones concretas y se adquieren 
habilidades básicas y procedimentales relacionadas con la normativa 
reglamentaria. La característica principal de este tipo de clase es la 
interactividad. En este Programa se realizarán prácticas de terceros, 
simulador de conducción, visitas a diversas instalaciones y, en su 
mayoría, prácticas en distintos departamentos del Grupo Renfe. 

- Tutorías: Consisten en una relación personalizada de ayuda en el 
proceso formativo entre el formador y uno o varios alumnos. El 
formador, más que enseñar, atiende, facilita y orienta al alumno en su 
proceso de aprendizaje. Una tutoría puede tener lugar cada vez que 
un alumno lo desee, siempre dentro del horario preestablecido, o ser 
solicitada por el formador para toda la clase si lo considera necesario. 

7.3 Actividades en clase 

Las actividades comprenden todas las acciones formativas que se llevan a cabo 
en clase con la participación de los alumnos, con el objetivo de facilitar el 
aprendizaje de los contenidos. 

Existen diferentes tipos de actividades según el momento del Programa o de la 
jornada en que se apliquen y su finalidad. Algunas de las actividades que los 
formadores implementarán en clase son: 

- De introducción: Estas actividades están diseñadas para descubrir las 
ideas y conocimientos previos sobre la materia a desarrollar. Se 
aplicarán especialmente al inicio de cada módulo, mediante preguntas 
directas, técnicas de "brainstorming" y debates. 

- De desarrollo: A través de pequeños ejercicios, se pondrá en práctica 
lo aprendido y se realizarán de forma paralela a las explicaciones. 

- De consolidación: Estas actividades están destinadas a asentar los 
contenidos tratados, por lo que se llevarán a cabo al final de los 
módulos, mediante problemas de mayor complejidad. 

- De aplicación: Tienen como objetivo aplicar los aprendizajes. Aunque 
son similares a las de consolidación, en estas se busca la aplicación 
de los contenidos teóricos a situaciones prácticas, utilizando los 
simuladores de conducción como herramienta fundamental. 

- De evaluación: Son las pruebas que se realizan para evaluar a los 
alumnos y varían dependiendo de la materia impartida en el módulo. 

7.4 Evaluación 

En este Programa, la evaluación constituye un elemento esencial en el proceso 
de enseñanza-aprendizaje para saber si el desarrollo de este es el adecuado y 
podemos lograr los objetivos. 
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La función de la evaluación no descansa en la calificación de los aspirantes o 
para compararlos entre sí con unos parámetros determinados, sino que se 
evalúa para orientar al alumno y guiar el proceso de enseñanza-aprendizaje. La 
evaluación tiene, por tanto, utilidad para los alumnos, los formadores y los 
centros, siempre y cuando se evalúe tanto el aprendizaje como la enseñanza. 

En base a lo expuesto anteriormente, la evaluación ha de tener como principal 
objetivo orientar al alumno y asegurar su aprendizaje, es decir, ha de ser una 
evaluación formativa y continua. 

Instrumentos de evaluación: 

Se realizará una evaluación del Programa para comprobar los resultados 
alcanzados y valorar el grado de consecución de los objetivos. 

Se realizarán dos pruebas de evaluación al finalizar diferentes módulos. Las 
pruebas consistirán en un examen tipo test u otra modalidad que determine el 
equipo docente. Serán elaboradas en base al contenido completo de los 
diferentes módulos y contendrán un número de preguntas proporcional a las 
horas de formación impartidas. 

 En aquellos módulos que, por su naturaleza presencial o práctica y que, por 
tanto, no requieran la realización de una prueba de evaluación, el formador 
valorará la participación y la correcta ejecución de las practicas por parte del 
alumnado. El módulo se considerará superado en caso de obtener una 
valoración positiva por parte del formador. 

El Trabajo final del Programa servirá, por sí mismo, como un instrumento 
adicional de evaluación. 

Criterios de calificación: 

En este apartado se establecen aspectos relativos a los criterios de corrección 
de las pruebas de evaluación de los módulos. 

Las pruebas de evaluación de los módulos consistirán en la realización de un 
examen tipo test que se confeccionará sobre el total de la materia impartida y 
con un número de preguntas proporcional a las horas de formación de los 
módulos. El valor de cada pregunta respondida correctamente será de un punto 
y las respuestas incorrectas no restarán puntuación. 

Para ser considerado apto, el alumno deberá obtener, al menos, el 60% de la 
puntuación del total de las pruebas de evaluación. 

En las jornadas prácticas, la evaluación estará basada en la observación directa 
por parte del formador, quien valorará aspectos como la participación el 
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alumnado, la actitud mostrada durante las actividades, así como la correcta 
aplicación de los conocimientos teóricos adquiridos. 

El Trabajo final del Programa será valorado por el claustro docente quién lo 
considerará apto o, en caso contrario, lo rechazará. 

La defensa del Trabajo final se realizará presencialmente en los diferentes 
Campus de Renfe constará de: 

 Exposición: 30 minutos 
 Preguntas: 15 minutos 

Criterios de calificación del Programa: 

Para ser considerado apto en el Programa, el alumno debe cumplir los siguientes 
requisitos:  

• Asistencia del 80% a las clases presenciales  
• Obtener una calificación media del total de los Exámenes superior al 60% 
• Obtener la calificación de apto en el Proyecto fin de Programa 

8.IMPORTE Y PLAZAS OFERTADAS 

El importe para satisfacer en concepto de matrícula del Programa es de 5.500 € 
por alumno, con opciones de financiación a través de las entidades bancarias 
con las que el Grupo Renfe mantiene acuerdos de colaboración. 

El número de plazas disponibles para realizar el Programa es de 155. No 
obstante, el número de plazas podrá verse modificado en función de la capacidad 
formativa del Grupo Renfe. 

9.MODALIDAD Y LUGAR DE IMPARTICIÓN 

El programa se realizará en modalidad presencial, en diferentes instalaciones 
del Campus Renfe, sitos en las siguientes direcciones: 

Campus Renfe Madrid 
Avda. Pío XII 110, Caracola 20 - Chamartín 
28036 Madrid 
 
Campus Renfe L´Hospitalet 
Avinguda Josep Tarradellas, 192 
Estación de L’Hospitalet de Llobregat 
08901 L’Hospitalet de Llobregat - Barcelona 
 
Campus Renfe Miranda 
Plaza de la Estación, s/n. Prolongación del Andén 12 



 

 

Escuela Técnica Profesional de Conducción y Operaciones  
Avda. de Pío XII, 110. C.P. 28036 - Madrid (España) 18 

Programa Experto en Operaciones Ferroviarias 

09200 Miranda de Ebro - Burgos 
 
Campus Renfe León 
Calle Astorga, 8 
24009 León  
 
Campus Renfe Valencia 
Camino de Castellar, s/n Fuente de San Luis (Talleres de Renfe) 
46013 Valencia 
 
Campus Renfe Zaragoza 
Avenida Ranillas, 3. 
Edificio 3C, Planta 2, Oficina 2A 
50018 Zaragoza 
 

 

 

  

 

 

 

Las instalaciones de Renfe Campus están homologadas por la Agencia Estatal 
de Seguridad Ferroviaria como centro de formación según la Orden 
FOM/2872/2010, de 5 de noviembre. Entre otras, cumple con las siguientes 
condiciones: 

- Aulas para clases teóricas, con una superficie media aproximada de 
2,5 metros cuadrados por alumno, equipadas con el mobiliario y los 
medios docentes adecuados al número de alumnos y a los contenidos 
del Programa. 

- Instalaciones para la realización de prácticas, destacando las aulas 
tecnológicas donde se encuentran los simuladores de conducción. 

- Los centros cumplen con la normativa vigente sobre prevención de 
riesgos laborales, seguridad y salud en el puesto de trabajo 
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Las aulas de formación teórica están equipadas con medios informáticos 
conectados a la red y una pizarra interactiva que sirve de apoyo al formador. 
Cada alumno tiene un pupitre asignado donde puede tomar notas. 

Parte de la formación práctica se llevará a cabo en el simulador de conducción 
dentro del aula tecnológica. Estas aulas también están equipadas con medios 
informáticos conectados a una pizarra interactiva y pupitres para que los alumnos 
puedan tomar notas y complementar con teoría la jornada práctica del simulador 

El Programa contempla visitas a distintas dependencias ferroviarias como 
talleres, puestos de mando o cabinas de los trenes. Estas visitas se desarrollarán 
en el entorno de Madrid. 

10.CALENDARIO DEL PROGRAMA 

La carga lectiva del Programa seguirá, con carácter general, el desarrollo 
previsto en el Anexo I. No obstante, podrá experimentar algunas variaciones en 
función del Campus en el que se imparta. 

11.MARCO NORMATIVO Y BIBLIOGRAFÍA 

 

 LEY 38/2015, de 29 de septiembre, del sector ferroviario. 
 REAL DECRETO 2387/2004, de 30 de diciembre, por el que se 

aprueba el Reglamento del Sector Ferroviario. 
 REAL DECRETO 929/2020, de 27 de octubre, sobre seguridad 

operacional e interoperabilidad ferroviarias. 
 ORDEN FOM/2872/2010, de 5 de noviembre, por la que se determinan 

las condiciones para la obtención de los títulos habilitantes que 
permiten el ejercicio de las funciones del personal ferroviario 
relacionadas con la seguridad en la circulación, así como el régimen 
de los centros homologados de formación y de los de reconocimiento 
médico de dicho personal. 

 LEY 2/2024, de 1 de agosto, de creación de la Autoridad Administrativa 
Independiente para la Investigación Técnica de Accidentes e 
Incidentes ferroviarios, marítimos y de aviación civil. 

 RECOMENDACIÓN TÉCNICA 10/2019 sobre el tratamiento de los 
Centro de Gestión en los Sistemas de Gestión de Seguridad. 

 REGLAMENTO DE CIRCULACIÓN FERROVIARIA (RCF). 
 LIBRO DE NORMAS DEL MAQUINISTA (Grupo Renfe) 
 LIBRO DE NORMAS DE SEGURIDAD EN LAS OPERACIONES 

(Grupo Renfe) 
 SISTEMAS DE GESTIÓN DE SEGURIDAD (Grupo Renfe) 
 SISTEMAS DE GESTIÓN DE AUTOPROTECCIÓN (Grupo Renfe) 
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12.INFORMACIÓN SOBRE EL PROGRAMA 

Para obtener información sobre el Programa, puede dirigirse a la Escuela 
Técnica Profesional de Conducción y Operaciones enviando su consulta a la 
siguiente dirección de correo electrónico: 

 escuelatecnicaprofesional@renfe.es 
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ANEXO I 
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